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ﬁ Leascom’

Leascom Software GmbH Software GmbH

Aulzhausener Str. 1
86165 Augsburg

Datenschutzhinweise

Unser Umgang mit Ihren Daten und lhre Rechte
Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21
Datenschutz-Grundverordnung — DS-GVO

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns und die
Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte. Welche
Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maflgeblich nach
den jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit Innen vereinbarten Dienstleistungen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Die verantwortliche Stelle ist: Leascom Software GmbH
Aulzhausener Str. 1
86165 Augsburg
Tel. 0821 / 60080336
E-Mail: info@leascom.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von lhnen
erhalten. Zudem verarbeiten wir, soweit fur die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich,
personenbezogene Daten, die wir von Dritten (z. B. Banken oder Sparkassen, SCHUFA,
Wirtschaftsauskunfteien) zulassigerweise (z. B. zur Bearbeitung von Anfragen, zur Durchfihrung von
Vertragen oder aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. Zudem verarbeiten wir
personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse,
Grundbticher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien) zulassigerweise gewonnen haben und
verarbeiten durfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten,
Geburtstag und  Geburtsort und  Staatsangehdrigkeit, Familienstand/Familienangehdrige,
Legitimationsdaten - z. B. Ausweis- oder Passdaten sowie ggf. Daten aus dem Post-ldentverfahren
bzw. aus dem Video-ldentverfahren -). Dartber hinaus kénnen dies auch Daten aus der Erfillung
unserer vertraglichen Verpflichtungen (Produkt- oder Objektdaten), Informationen Uber lhre finanzielle
Situation (Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten), Werbe- und Vertriebsdaten, Registerdaten sowie
andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

2.1 Besteht fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fiur die Begrindung, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden
wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung des Auftrages ablehnen missen
oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kdnnen und ggf. beenden mussen.

Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften ggf. verpflichtet, Sie vor der
Begriindung der Geschaftsbeziehung beispielsweise anhand |hres Personalausweises zu
identifizieren und dabei lhren Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit sowie Ilhre
Wohnanschrift zu erheben. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben
Sie uns nach dem Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfiigung
zu stellen und sich im Laufe der Geschéftsbeziehung ergebende Anderungen unverziiglich
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anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung
stellen, durfen wir die von Ihnen gewunschte Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen.

3. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG-neu).

3.1 Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DS-GVO) erfolgt zur Erbringung unserer
Softwaredienstleistungen, insbesondere zur Durchfihrung unserer Vertrage oder vorvertraglichen
MaRnahmen mit Ihnen sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines
Softwaredienstleistungsunternehmens erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt und
kénnen unter anderem Beratung, Betreuung sowie die Durchfiihrung von Transaktionen umfassen.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung koénnen Sie den jeweiligen
Geschéaftsbedingungen entnehmen.

3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten.

-Konsultation von und Datenaustausch mit der SCHUFA zur Ermittlung von Bonitats- bzw.
Ausfallrisiken, sofern uns hierzu lhre schriftliche Zustimmung vorliegt

- Konsultation mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken

-Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

-Verhinderung und Aufklarung von Straftaten im Rahmen geltender Gesetze

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte
Zwecke erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben.
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen,-wie die SCHUFA-Klausel- vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem 25.
Mai 2018, die uns gegenuber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Zusatzlich kénnen Sie die Ldschung lhrer bei uns
gespeicherten Daten, soweit uns dies nach der Gesetzeslage mdglich ist, verlangen, sofern keine
Verjahrungsfristen nach §§ 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) dagegenstehen (siehe auch
Punkt 5). Dies wird durch einen Widerruf nicht automatisch veranlasst.

3.3 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DS-GVO)

Zudem unterliegen wir als Softwaredienstleister diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heifit
gesetzlichen Anforderungen (z. B. Geldwéaschegesetz, Steuergesetze) sowie aufsichtsrechtlichen
Vorgaben (z. B. der Europaischen Zentralbank, der Deutschen Bundesbank). Zu den Zwecken der
Verarbeitung gehdren unter anderem die Kreditwirdigkeitsprifung, die Identitats- und Altersprifung,
Betrugs- und Geldwaschepravention, die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten
sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Leascom Software GmbH erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erflllung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch evil. von uns eingesetzte
Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies
sind Unternehmen in den Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik,



Datenschutzhinweise 04-2018 Seite 3 von 4

Telekommunikation, Inkasso, Beratung und Consulting (z. B. Wirtschaftsprifer, Rechtsanwalte) sowie
Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auerhalb der Leascom Software GmbH ist
zunachst zu beachten, dass wir nach den zwischen lhnen und uns vereinbarten Allgemeinen Lizenz-
und Geschaftsbedingungen zur Verschwiegenheit Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und
Wertungen verpflichtet sind, von denen wir Kenntnis erlangen. Informationen Uber Sie dirfen wir nur
weitergeben,

wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer
Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z.
B. sein:

-Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Europaische Zentralbank,
Finanzbehdrden) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung

-Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur
Durchfihrung der Geschaftsbeziehung mit lhnen personenbezogene Daten Ubermitteln (z. B.
Auskunfteien).

Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, fur die Sie uns lhre Einwilligung zur
Datenlbermittlung erteilt haben bzw. Sie uns von der Verschwiegenheitsverpflichtung geman
Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir die Dauer
unserer Geschaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines
Vertrages umfasst. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschéaftsbeziehung ein Schuldverhaltnis ist,
welches auf Jahre angelegt ist.

Darlber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), dem
Kreditwesengesetz (KWG) und dem Geldwaschegesetz (GWG) ergeben. Die dort vorgegebenen
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die in
Einzelfallen aber auch bis zu dreiig Jahre betragen konnen.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gibermittelt?

Eine DatenlUbermittlung in Drittstaaten (Staaten auflerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums —
EWR) findet nur statt, soweit dies zur Ausfihrung lhrer Auftrage (z. B. Erwerb eines Objekts fiir Sie)
erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben. Uber
Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich vorgegeben, gesondert informieren.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht von uns eine Auskunft dariber zu verlangen, welche
personenbezogenen Daten wir Uber sie gespeichert haben nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf
Berichtigungfehlerhaft abgespeicherter Daten zu verlangen nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf
Loschungihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen nach Art. 17 DS-GVO,
soweit uns dies im Rahmen der geltenden Gesetze mdglich ist, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung ihrer Daten zu verlangen nach Art. 18 DS-GVO, sofern die Voraussetzungen des Art.
18 DS-GVO vorliegen, sowie das Recht auf Herausgabe ihrer Daten im Rahmen des Art. 20 DS-GVO.
Beim Auskunftsrecht sowie dem Recht auf Léschung gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35
BDSG-neu. Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei den Datenschutzaufsichtsbehdrden
nach Art. 77 DS-GVO i.V.m. § 19 BDSG-neu.

8. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?
Zur Begrindung und Durchfihrung der Geschéaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine

automatisierte Entscheidungsfindungen gemal Art. 22 DS-GVO. Sollten wir diese Verfahren in
Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hieriber gesondert informieren.
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9. Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Wir verarbeiten teilweise lhre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu
bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling in folgenden Fallen ein:

-Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekdmpfung von Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung und vermogensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch
Datenauswertungen (u. a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese MaRnahmen dienen auch lhrem
Schutz.

-Im Rahmen der Beurteilung lhrer Kreditwiirdigkeit nutzen wir das Scoring bzw. das Scoring und das
Rating. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen vertragsgemaf nachkommen wird. In die Berechnung kénnen beispielsweise
Einkommensverhaltnisse,  Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber,
Beschaftigungsdauer, Zahlungsverhalten (z. B. aus erledigten oder laufenden Vertradgen, Salden)
sowie Informationen von Kreditauskunfteien einflieBen. Bei Firmenkunden flieRen zusatzlich weitere
Daten mit ein, wie Branche, Jahresergebnisse sowie Vermdgensverhaltnisse. Das Scoring und das
Rating beruhen beide auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewahrten Verfahren. Die
errechneten Scorewerte und Bonitatsnoten unterstitzen uns bei der Entscheidungsfindung im
Rahmen von Produktabschlissen und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.



